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SERVICEFORMULIER 
 
 

GROSSIER: 

Naam: ……………………………………. 

Adres: ……………………………………. 

Postcode: ………………………………... 

Plaats: ……………………….…………… 

Bezocht door: …………………………… datum: ……………………………………….. 

 
 
LOCATIE VAN DE KLACHT: MATERIAAL GELEGD DOOR: 

Naam: ……………………………………. Naam: ……………………………………….. 

Adres: ……………………………………. Adres: ……………………………………….. 

Postcode: ………………………………... Postcode: ……………………………….…... 

Plaats: ……………………….…………… Plaats: ……………………….………………. 

Tel.: ………………………………………. Tel.: ………………………………………...... 

Contact: …………………………………. Contact: …………………………………...... 

 
 
OMSCHRIJVING GERECLAMEERD MATERIAAL: 
 
Kwaliteit: ………………………………… Breedte: …………………………………...... 

Kleur: ……………………………………  Afmeting (bij matten): …………………....... 

 

Rolnummer(s) (zie factuur Bonar Floors): ……………………………………………........ 

Productienummer (zie rug): ……………………………………………………………........ 

 

Hoeveelheid: Factuurgegevens: 

- Geleverd: ………………………… m² - Factuurnr. Bonar Floors: …………....... 

- Gereclameerd: …………………... m² - Factuurdatum Bonar Floors: ……........ 

 
 
 
 

1/3 
 
 



 
 

 
 

SERVICEFORMULIER 
 
 
 
GEGEVENS INSTALLATIE: 
 

Type ondervloer: ……………………… Compleet verlijmd: ja/nee * 

In uitsparing: ja/nee * Gebruikte lijm: ……………………………… 

 

Gebruiksfrequentie: ………………………………………………………………………….. 

Onderhoudsprogramma: ……………………………………………………………….……. 

Onderhoudsfrequentie: ………………………………………………………………………. 

 

Opmerking: ……………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………….. 

 
* Doorhalen wat niet van toepassing is. 
 
 
 
OMSCHRIJVING VAN DE KLACHT: 
 
…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 
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SITUATIESCHETS: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
*Niet volledig ingevulde formulieren vertragen de afhandeling 
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